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En esta guia rapida se describe cdmo conectar su camara CIP-21C2W a una red wifi o cableada,
dependiendo de si dispone o no de un ordenador el procedimiento es distinto, asi que siga el

apartado que se adapte a su situacion:

1. Conexion a red Wifi sin ordenador:

Normalmente seguira este procedimiento cuando utilice la cdmara sin estar asociada a ningln
NVR, de modo stand-alone. De este modo, el usuario puede poner en linea su cdmara con la
Unica ayuda de su terminal movil, sin necesidad de ningin ordenador.

1. Descarguese la App GolmarView desde el Play Store de Android o bien desde la App
Store de iOS.

2. Al abrir la App por primera vez, se abre directamente la interface para afiadir
dispositivos nuevos.

3. Pulse “+” y seleccione CUBO. Se abrira la cdmara de su moévil para escanear el cédigo
QR que contiene la camara IP en su parte trasera.

4. A continuacion, le aparecera la siguiente pantalla:
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vodafone ESE8 ARE 44 % W 112:55

< Dispositivo iniciali...

Conecte la alimentacion al dispositivo.

Confirme que la luz verde del dispositivo
esté parpadeando. De lo contrario, mantenga
presionada la tecla de reinicio del dispositivo
durante 10 segundos

5. Talycomo se indica, alimente la cdmaray espere a que el led verde parpadee de forma

rapida (puede tardar unos 40s en alcanzar este estado). Si no lo hace pulse durante 10s
el botdn de reinicio situado en la parte posterior de la cdmara.

6. Una vez el led verde parpadea, continte con la instalacidon. Seleccione la red wifi a la
gue se conectara la cdmara e introduzca la contrasefia wifi de su router. Sélo funciona
con redes 2G.

vodafone ES FRIE 43 %M 11257

< Configurar WIFI pa...

Wifi
DTC-2G Interruptor

No conecte WiFi en |la banda de frecuencia 5G.

Contrasefa
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7. A continuacidn, introduzca las credenciales de inicio de sesién de su camara IP (por
defecto admin / admin). Importante: Si aparece el aviso de “La red wifi no puede
acceder a internet”, pulse CANCELAR y a continuacidn introduzca las credenciales.

vodafone ES BRVZ 189 % ) 9:24 vodafone ES RRIZ 89 % m) 9:24

< Inicio de sesién de...

< Inicio de sesi6n de...

Nombre de usuario Nombre de usuario
admin
Contrasefia Contrasena
® admin ®

La red Wi-Fi actual no puede acceder a
Internet. ;Cambiar a otra red?

CANCELAR CAMBIAR

8. Pulse en “Completa” y espere unos 30s (sea paciente!). El led verde de la cdmara pasa a
verde fijo y posteriormente aparece una nueva pantalla donde se le pide actualizar la
contraseia. Puede cambiarla o bien dejarla como la que viene por defecto (admin)

vodafone ES BRE al41% W 01312 vodafone ES RRE al41 % m1312

< Conectando al dis... < Configurar la clave

Nueva contrasefia

| 11

Verificar contrasefia

Conectandose a dispositivo...

Intente mantener sus enrutadores, teléfonos
y dispositivos cerca uno del otro.
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9. Pulse en “Completa” y la instalacién habra terminado.

1. Conexion a una red wifi con un ordenador:

Como conectar la cdmara a una red wifi:

1. Primero necesita conectar la cdmara via cable a su router o switch y esperar unos
segundos a que la cdmara se inicie. Es necesario alimentar la cdmara a 12Vcc
(alimentador recomendado PSU-121 o PSU-121M) en caso de conexion directa al router
o bien si su switch no tiene conectividad PoE. De lo contrario, puede conectar la camara
directamente a su shitch PoE.

2. Paraconocer la direccién IP de la cdmara, utilice el software de PC incluido con la misma
o descarguelo del siguiente enlace: https://cutt.ly/software

3. La primera vez que ejecute el cliente web, el sistema necesitard instalar el plugin del
cliente web. Haga clic en descargar para bajar el plugin e instalarlo en su ordenador.

You haven't installed the plugin or it is not the latest version.

Please click download to download the latest plugin.



https://cutt.ly/software
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A e .
i Setup - SurveillancePlugin - x

Welcome to the SurveillancePlugin Setup
Wizard

This will install SurveilancePlugin version 1.0.0.8281.0.0.82 on
your computer.

It is recommended that you close all other applications before
continuing.

Click Mext to continue, or Cancel to exit Setup.

| Ccancel |

4. Después de instalar el plug-in, cierre e inicie de nuevo su navegador y repita el paso 2
para abrir la pagina de inicio de sesién. Introduzca su nombre de usuario y contraseia
para iniciar sesion en el cliente web (por defecto admin / admin)

Nota: Si utiliza Google Chrome, utilice la versién V41 o inferior. Si usa V42 a V44, necesita
habilitar los plugins NPAPI. Por favor, introduzca chrome://flags/#enable-npapi en la barra de
direcciones para encontrar y habilitar NPAPI. No soporta V45 o superior hasta ahora.

5. Una vez conocida la IP, ingrese sus credenciales en la pantalla de Login (por defecto
admin / admin)

@nlmm’

& admin

-8

L Recordar Contrasefia

Iniciar Sesion

6. Seleccione “Remote Config” en la pestafia superior derecha y posteriormente

despliegue el mend “Network”. Seleccione la opcidn “Wifi”
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Network

MNetwork

Wifi

Video Streaming

DDNS

|PFilter

RTSP

7. Posteriormente active la opcion Wifi y seleccione el punto de acceso de su router wifi
(SSDlI).
Wifi
Type
IP Address

Subnet Mask

Gateway

551D Rate

DTC-2G
all

Una vez seleccionada la red wifi (SSID), introduzca la contrasefia de la misma y pulse “Save”.
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SsID DTGC-2G

Password lil'li'.!

Link Station: Inactive

Refresh

Si todo es correcto, aparecera Link Station: Active.

SSID DTC-2G
Password sssesssee

Link Station: Active

Refresh

A partir de este momento, ya puede desconectar el cable para que se establezca de forma
automatica la conexién Wireless.

2. Conexidon a una red cableada (afadir la cdmara a la App

GolmarView):

Siya ha conectado su cdmara al router wifi utilizando un ordenador como se describe en el punto
anterior o bien si su conexidn es cableada, siga este procedimiento para afiadir la cdmara a la

App GolmarView.

Descarguese la App GolmarView desde el Play Store de Android o bien desde la App

Store de iOS.
2. Al abrir la App por primera vez, se abre directamente la interface para anadir

dispositivos nuevos.



Céd. 31600918 Guia rapida g |
Ref. CIP-21C2W Cll maoanr

vodafone ES ARIE 44 % W1 12:53

< Administradorded.. -+

a. Pulse “+” y seleccione IPC/NVR/DVR. Se abrird la cdmara de su movil para
escanear el cddigo QR que contiene la cdmara IP en su parte trasera.

O bien...

b. Pulse “+” y seleccione IPC/NVR/DVR. Se abrira la cdmara de su movil para

escanear el cddigo QR. Pulse Busqueda en linea en su lugar y seleccione la
camara de la lista.

3. Termine de rellenar los datos como se muestra a continuacion.

vodafone ES @ BRI 91 % ) 8:54

< Editar informacion

Direccién IP/ID
RSVXXXXXXXXXXXX

Puerto de medios

9000

Nombre de usuario

Contrasefia

(
-/
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4. Pulse guardar para finalizar la instalacion.

Problemas frecuentes:

Cuando intento conectar anadir la camara Compruebe que el movil esté conectado a la
con GolmarView a mi router wifi falla el banda de 2.4GHz de su router.
procedimiento descrito.

Compruebe que el led verde esté
parpadeando antes de iniciar el
procedimiento (conexiones wifi)

Si ha intentado afadir la cdmara con
anterioridad es importante que entre en la
configuracion de su moévil y borre la red wifi
gue genera su camara (Borrar red)
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NOTAS:
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